Estado Libre Asociado de Puerto Rico
~ DEPARTAMENTO DE HACIENDA
Area de Contabilidad Central de Gobierno

Carta Circular Afio Fiscal 2013-2014
Nuam. 1300-02-14 10 de julio de 2013

A los Secretarios de Gobierno
y Directores de Dependencias
del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico

Asunto: Transferencia Electrénica Rechazada

Estimados sefiores:

Mediante la Carta Circular 1300-10-12 se les informdé que el Departamento de
Hacienda habia comenzado un proyecto para que todo desembolso a los Suplidores se
realizara mediante transferencia electronica. El mismo aplicaria exclusivamente a las
agencias que utilizan la aplicacion PRIFAS 7.5.

Como parte de este proceso el Departamento requiri6 a los Suplidores que
completaran, a través de [a Internet, el Modelo SC 733, Autorizacién y Acuerdo para el
Pago Electrénico de Suplidores para obtener la autorizacion para el depdsito
electrénico, asi como informacién de su cuenta de banco.

En el mes de enero se comenzo el proceso de pago mediante transferencia electronica.
Sin embargo, hemos encontrado casos en que el banco rechaza los pagos por
situaciones como por ejemplo; la cuenta bancaria esta cerrada o el nimero de la
cuenta de banco esta incorrecto.

Esta Carta Circular se emite con el propésito de informar a las agencias sobre el
proceso a seguir en caso de cualquier rechazo relacionado al pago electrénico a los
Suplidores.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
1. El Banco Gubernamental de Fomento envia, tanto a la Agencia como al Area del
Tesoro de este Departamento, un archivo electrénico con la descripcion del

rechazo de la transferencia electrénica al Suplidor (ACH Returns Notification
Report).

2. La Agencia al recibir e mismo procedera segun se indica:
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. Se comunicara con el Suplidor que recibié el rechazo del pago electrénico

para informarle la situacion y requeririe que actualice o corrija la
informacién de su cuenta bancaria a través de la pagina de Internet del
Departamento  de Hacienda en la  siguiente  direccion:
https://arra.hacienda.gobierno.pr/suplidoresweb/.

. Preparara el Modelo SC 742.1, Cancelacién de Cheques-Suplidores, para

cancelar la transferencia electrénica rechazada y enviard el mismo al
Area del Tesoro acomparfiado del informe de rechazo del BGF descrito en
la disposicién 1. En el Modelo debe marcar la Opcién de Cancelacion:
Reabrir Comprobante — Retener.

. La Agencia informaré al Suplidor que, ademas de llenar la informacién en

la pagina de Internet debera imprimir y digitalizar el Formulario SC 733,
asi como un cheque cancelado de su cuenta y someterlo por Internet con
su solicitud. En los casos en que el Suplidor solo tenga una cuenta de
ahorro, debera presentar una certificacion del banco donde provea el
namero de cuenta, ruta y transito y su nombre. Debera digitalizar la
misma para acompafiarla como evidencia en la solicitud electrénica.

. Entregara en la Seccién de Deuda y Registro de Suplidores evidencia que

el Suplidor realizé la correccidon a través de la pagina de Internet del
Departamento de Hacienda.

3. La Seccibn de Deuda y Registro de Suplidores, al recibir la notificacion
automatica del Sistema de los cambios realizados por el Suplidor procedera a
verificar y aprobar los mismos en el Sistema.

4. Luego de realizar la aprobacion, la Seccion de Deuda y Registro de Suplidores,
le notificara al Area del Tesoro para que proceda a reprogramar la nueva
transferencia electrénica a nombre del Suplidor.

Las agencias estan autorizadas a reproducir el Modelo SC 733 en sus propias
facilidades, igual al disefio que se acompafia. El mismo esta disponible en formato
electrénico para aquellas agencias que asi lo soliciten.

DISPOSICIONES GENERALES

1. Para comunicarse con [a Seccién de Deuda y Registro de Suplidores pueden
lamar al (787) 721-2020 exts. 2383, 2384 6 2386.

2. Para comunicarse con el Area del Tesoro pueden llamar al (787) 721-2020 ext.
2770 6 2765.
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3. Las agencias estan autorizadas a reproducir el Modelo SC 742.1 en sus propias
facilidades, igual al disefio que se acompafia. El mismo esta disponible en
formato electrénico para aquellas agencias que asi lo soliciten.

El texto de esta Carta Circular esta disponible en nuestra pagina de Internet en la
direccién: www.hacienda.gobierno.pripublicaciones/cartas_circulares_cont.html.

Seréa responsabilidad de las agencias hacer llegar esta Carta Circular al persconal que
tenga a su cargo la preparacion y tramite de la informacién aqui solicitada.

Cordialmente,

A vk Ao

Melba Acosta Febo
Secretaria de Hacienda

Anejo



